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一、全家便利商店 [企業概要]
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• 1988．由日本引進台灣，8月18日公
司成立，資本額2億元。

• 2002．成為股票上櫃企業，資本額
22.3億。

• 2005．導入VDC虛擬物流商業模式，
以資訊流取代實體物，銷售遊戲卡類
商品。

• 2012．YAHOO!跨界合作，虛實整合
以實體落地貨價陳列商品條碼卡銷售
商品。

• 2013．推出兩岸店到店服務，全天候
跨境寄件、取件服務。

• 2016 ．會員點數虛擬化

• 2017 ．App預售功能上線(咖啡寄杯)

• 2018 ．首家科技概念店開幕
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二、全家便利商店 [關係企業]
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屏榮食品(股)有限公司

晉欣食品(股)有限公司

台灣小善食品(股)有限公司

全家國際餐飲(股)公司

上海全餐餐飲管理有限公司

精藤(股)有限公司

日翊文化行銷(股)有限公司

樂點行動支付(股)有限公司

全台物流(股)有限公司

偶動漫娛樂事業(股)有限公司

全網行銷(股)有限公司

福比股份有限公司

全盈支付金融科技股份有限公司
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三、全網行銷簡介

• 全網行銷股份有限公司（ FamilyNet Co., Ltd ）於 2005 年三月份正式成
立，主要負責全家便利商店點數卡、代碼、紅利PIN、票券、中獎發票列
印服務及經營電商平台服務賣家生態圈(好賣+、好開店、 shoplus 商店
家、簡訊底加等) 。

• 全網行銷由台灣全家便利商店100%投資
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董事長
全家便利商店:簡維國協理兼任

總經理
全家便利商店:林志清副本部長兼任

https://www.familynet.com.tw/
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2005

2006

 預購

 【全網行銷】創立
 創始業務點卡、票券

 協助全家建置
紅利PIN系統

 代碼業務
 Famiticket上線

2009

2010

 GIFT CARD上線

2013

 點卡立即儲

2014

 紅利PIN業務

2015

 PSC自發卡

2016 

2017
 MFP APP 紅利PIN 
兌換功能上線

2018

 點卡手條機碼立即儲

 好賣+上線
 發展電商生態圈

2019

大事記

三、全網行銷簡介
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2021

 簡訊底加
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四、我們的服務與堅持
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創新生活

以創新的思維、更聰明的消費方式，為通路與廠商帶

來不一樣的消費模式；以提供消費者更快速、便利的

購物方式，我們懷著謹慎的態度與無比的信心，開創

「即時購，生活 EASY GO! 」的消費模式。

便利服務

結合消費者、通路、公司、協力廠商等全體利益關

係，節省消費者的等待時間，提供更活潑的消費方

式，為通路創造更便利的服務。有效精簡協力廠商

的成本，以開創更多元的產品，堅持創新突破、共

同互助成長。
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五、 提供的服務

• 繳費服務(代碼繳費、虛擬帳號、保險繳費、
公共事業)

• 即時購:點數卡(電玩、電信、電子錢、禮物卡)

• 紅利(PIN)(銀行壽險、加油站、電信、遊戲)

• 購票(高鐵、休閒、電影、住宿、樂園、運動
比賽)

• 預購(國際上網SIM卡、年節、美容、書籍)

• 店到店(24小時的方便寄送服務)

• 中獎發票列印(電子發票載具)
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六、紅利PIN

24小時最方便兌換紅利商品平台，舉凡活動折價券、商品券、

優惠券，只要在FamiPort 或 MyFamiPort APP輸入兌換碼，

即可輕鬆兌換商品！
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六、紅利PIN_採購結帳流程
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六、紅利PIN_商品
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七、 機台兌換流程
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七、MyFamiPort APP兌換流程


